HOTCOFFEE | Bahnhofstr. 124 | DE-78532 Tuttlingen

Telefon
E-Mail
REPERATURANNAHME
Fehler/ Anmerkung Marke
Model
S/N
Bezlge

Reparatur

[[] Reparatur und Funktionsprifung

[[] Entkalken und Reinigen
[C] Bruheinheit Gberholen

[[] Auslauf Reinigen

[l Komplettreinigung

[C1 Filter tauschen

O

Reparaturfreigabe

[0 bis1S0EUR ~ bis200 EUR [ bis 250 EUR

Kontakt/Newsletter gewlinscht per

[] Telefon [] E-Mail [] Whatsapp

FUr einen Kostenvoranschlag berechnen wir Ihnen
30 EUR die bei einer Reparatur/Neuanschaffung
verrechnet werden.

Der Vertrag wird unter Einbeziehung

der angehangten AGB/Widerrufsrecht/
Datenschutzerklarung abgeschlossen. Unterschrift
Wir bedanken uns fur Ihren Auftrag und das

entgegengebrachte Vertrauen.

ascaso

factory

Inhaber: Michael Heil3
USt-IdNr.: DE275142066

ywia @D SIEMENS

VBM

H(')TC%FFEE

MASCHINENSERVICE

HOTCOFFEE
Bahnhofst. 124
DE-78532 Tuttlingen

Tel.. +49 (0) 7461 - 9645671
Fax: +49 (0) 7461 - 1658877
info@hotcoffee-shop.de
www.hotcoffee-shop.de

Datum

[T Jahrlicher Kundendienst inkl. Dichtungen (ochne Komponenten) 85 EUR

www.hotcoffee-shop.de

Letzte Aktualisierung: 23.10.2019

Commercebank Konstanz
BIC/SWIFT: COBADEFFXXX
IBAN: DE46 6904 0045 0260 6200 00



Allgemeine Geschiaftsbedingungen und Kundeninformationen

§ 1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden Geschéaftsbedingungen gelten
fur Vertrage, die Sie mit uns als Anbieter (Michael
HeiB) lber die Internetseite www.hotcoffee-shop.de
schlieBen. Soweit nicht anders vereinbart, wird der
Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter
eigener Bedingungen widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden
Regelungen ist jede natdirliche Person, die ein
Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieRt, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann. Unternehmer ist jede naturliche
oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschéfts in Austbung ihrer selbstéandigen
beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

(1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf
von Waren und/ oder die Erbringung von
Reparaturleistungen .

(2) Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen
Produkts auf unserer Internetseite unterbreiten
wir lhnen ein verbindliches Angebot zum Abschluss
eines Vertrages zu den in der Artikelbeschreibung
angegebenen Bedingungen.

(3) Der Vertrag kommt Gber das Online-
Warenkorbsystem wie folgt zustande:

Die zum Kauf beabsichtigten Waren und/ oder
Reparaturleistungen werden im ,Warenkorb“
abgelegt. Uber die entsprechende Schaltflache in
der Navigationsleiste konnen Sie den ,Warenkorb“
aufrufen und dort jederzeit Anderungen vornehmen.
Nach Aufrufen der Seite ,Kasse” und der Eingabe
der personlichen Daten sowie der Zahlungs- und
Versandbedingungen werden abschliefend nochmals
alle Bestelldaten auf der Bestelllibersichtsseite
angezeigt.

Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-System (z.B.
PayPal / PayPal Express, Amazon-Payments, Sofort)
nutzen, werden Sie entweder in unserem Online-
Shop auf die Bestellibersichtsseite gefiihrt oder Sie
werden zunachst auf die Internetseite des Anbieters
des Sofortzahl-Systems weitergeleitet.

Erfolgt die Weiterleitung zu dem jeweiligen
Sofortzahl-System, nehmen Sie dort die
entsprechende Auswahl bzw. Eingabe lhrer Daten vor.
Abschliefend werden Sie zuriick in unseren Online-
Shop auf die Bestellibersichtsseite geleitet.

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die
Moglichkeit, hier samtliche Angaben nochmals zu
Uberprifen, zu d@ndern (auch lber die Funktion
,zuriick” des Internetbrowsers) bzw. den Kauf
abzubrechen.

Mit dem Absenden der Bestellung tUber die
Schaltflache ,kaufen” erklaren Sie rechtsverbindlich
die Annahme des Angebotes, wodurch der Vertrag
zustande kommt.

(4) Ihre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes
sind fir Sie unverbindlich. Wir unterbreiten lhnen
hierzu ein verbindliches Angebot in Textform (z.B.
per E-Mail), welches Sie innerhalb von 5 Tagen
annehmen kdnnen.

(5) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung
aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss
erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum
Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen,
dass die von Ihnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse
zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch
sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-
Filter verhindert wird.

§ 3 Leistungserbringung bei Reparaturen

(1) Soweit Reparaturleistungen

Vertragsgegenstand sind, schulden wir die sich

aus der Leistungsbeschreibung ergebenden
Reparaturarbeiten. Diese erbringen wir nach bestem
Wissen und Gewissen personlich oder durch Dritte.

(2) Sie sind zur Mitwirkung verpflichtet, insbesondere
haben Sie den am Geréat bestehenden Defekt so
umfassend als moéglich zu beschreiben und das
defekte Gerat zur Verfugung zu stellen.

(3) Sie tragen die Kosten fiir die Ubersendung des
defekten Gerates an uns.

(8) Soweit im jeweiligen Angebot nichts anderes
angegeben ist, erfolgt die Reparatur einschlieBlich
Aufgabe des Gerates zum Versand innerhalb von 5 -
7 Tagen nach Zugang des zu reparierenden Gerates
(bei vereinbarter Vorauszahlung jedoch erst nach
dem Zeitpunkt lhrer Zahlungsanweisung).

(5) Machen Sie von lhrem Kiindigungsrecht nach §
648 S. 1 BGB Gebrauch, kénnen wir als pauschale
Verglitung 10% der vereinbarten Vergiitung
verlangen, wenn die Ausfiihrung noch nicht
begonnen hat. Dies gilt bei Bestehen des gesetzlichen
Widerrufsrechts jedoch nur, wenn Sie erst nach
Ablauf der Widerrufsfrist von lhrem Kiindigungsrecht
Gebrauch machen. lhnen bleibt der Nachweis
vorbehalten, dass uns tatsachlich keine oder
wesentlich geringere Kosten entstanden sind.

§ 4 Zuriickbehaltungsrecht, Eigentumsvorbehalt

(1) Ein Zurtickbehaltungsrecht kénnen Sie nur
ausuiben, soweit es sich um Forderungen aus
demselben Vertragsverhaltnis handelt.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollstédndigen Zahlung des
Kaufpreises unser Eigentum.

(3) Sind Sie Unternehmer, gilt erganzend Folgendes:

a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware

bis zum vollstéandigen Ausgleich aller Forderungen
aus der laufenden Geschaftsbeziehung vor. Vor
Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist
eine Verpfandung oder Sicherheitslibereignung nicht
zuldssig.

b) Sie kdnnen die Ware im ordentlichen
Geschéftsgang weiterverkaufen. Fur diesen Fall
treten Sie bereits jetzt alle Forderungen in Hohe
des Rechnungsbetrages, die lhnen aus dem
Weiterverkauf erwachsen, an uns ab, wir nehmen
die Abtretung an. Sie sind weiter zur Einziehung
der Forderung erméachtigt. Soweit Sie Ihren
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman
nachkommen, behalten wir uns allerdings vor, die
Forderung selbst einzuziehen.

c) Bei Verbindung und Vermischung der
Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes
der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten
Gegenstdanden zum Zeitpunkt der Verarbeitung.

d) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden
Sicherheiten auf Ihr Verlangen insoweit freizugeben,
als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die
zu sichernde Forderung um mehr als 10% libersteigt.
Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt
uns.

§ 5 Gewdhrleistung

(1) Es bestehen die gesetzlichen
Maéngelhaftungsrechte.

(2) Bei gebrauchten Sachen sind die
Maéngelanspriiche ausgeschlossen, wenn sich der
Mangel erst nach Ablauf eines Jahres ab Ablieferung
der Sache zeigt. Zeigt sich der Mangel innerhalb
eines Jahres ab Ablieferung der Sache, kénnen die
Maéngelanspriiche im Rahmen der gesetzlichen
Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der
Sache geltend gemacht werden. Die vorstehende
Einschrankung gilt nicht:

- fir uns zurechenbare schuldhaft verursachte
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit und bei vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursachten sonstigen Schaden;

- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen

oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Sache
Ubernommen haben.

(3) Als Verbraucher werden Sie gebeten,

die Sache bei Lieferung umgehend auf
Vollstandigkeit, offensichtliche Mangel und
Transportschaden zu Gberpriifen und uns sowie
dem Spediteur Beanstandungen schnellstmdoglich
mitzuteilen. Kommen Sie dem nicht nach, hat
dies keine Auswirkung auf lhre gesetzlichen
Gewadbhrleistungsanspriiche.

(4) Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend
von den vorstehenden Gewahrleistungsregelungen:

a) Als Beschaffenheit der Sache gelten nur unsere
eigenen Angaben und die Produktbeschreibung

des Herstellers als vereinbart, nicht jedoch sonstige
Werbung, 6ffentliche Anpreisungen und AuRerungen
des Herstellers.

b) Bei Mangeln leisten wir nach unserer

Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Nachlieferung. Schlagt die Mangelbeseitigung

fehl, kdnnen Sie nach lhrer Wahl Minderung
verlangen oder vom Vertrag zurlicktreten. Die
Maéngelbeseitigung gilt nach erfolglosem zweiten
Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich nicht
insbesondere aus der Art der Sache oder des
Mangels oder den sonstigen Umstanden etwas
anderes ergibt. Im Falle der Nachbesserung mussen
wir nicht die erhohten Kosten tragen, die durch die
Verbringung der Ware an einen anderen Ort als den
Erfillungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht
dem bestimmungsgemaRen Gebrauch der Ware
entspricht.

c) Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab
Ablieferung der Ware. Die Fristverkiirzung gilt nicht:

- fir uns zurechenbare schuldhaft verursachte
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit und bei vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursachten sonstigen Schaden;

- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen

oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Sache
tibernommen haben;

- bei Sachen, die entsprechend ihrer Gblichen
Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet
worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht
haben;

- bei gesetzlichen Ruckgriffsanspriichen, die Sie

im Zusammenhang mit Mangelrechten gegen uns
haben.
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Allgemeine Geschiaftsbedingungen und Kundeninformationen

§ 6 Rechtswahl

(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern

gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der
durch zwingende Bestimmungen des Rechts

des Staates des gewohnlichen Aufenthaltes des
Verbrauchers gewahrte Schutz nicht entzogen wird
(Glnstigkeitsprinzip)-

(2) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden
ausdricklich keine Anwendung.

Il. Kundeninformationen
1. Identitat des Verkdufers

Michael Heil}

Bahnhofstrasse 124

78532 Tuttlingen

Deutschland

Telefon: 074619645671

E-Mail: info@hotcoffee-shop.de

Alternative Streitbeilegung:

Die Européaische Kommission stellt eine Plattform fir
die auRergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-
Plattform) bereit, aufrufbar unter https://ec.europa.
eu/odr.

2. Informationen zum Zustandekommen des
Vertrages

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss,

der Vertragsschluss selbst und die
Korrekturmaoglichkeiten erfolgen nach MaRgabe
der Regelungen , Zustandekommen des Vertrages”
unserer Allgemeinen Geschéftsbedingungen (Teil I.).

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
3.1. Vertragssprache ist deutsch .

3.2. Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht
gespeichert. Vor Absenden der Bestellung tiber das
Online - Warenkorbsystem kdnnen die Vertragsdaten
Uber die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt
oder elektronisch gesichert werden. Nach Zugang
der Bestellung bei uns werden die Bestelldaten,

die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen

bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen nochmals per E-Mail an Sie
Gbersandt.

3.3. Bei Angebotsanfragen aufRerhalb des Online-
Warenkorbsystems erhalten Sie alle Vertragsdaten im
Rahmen eines verbindlichen Angebotes in Textform
Ubersandt, z.B. per E-Mail, welche Sie ausdrucken
oder elektronisch sichern kdnnen.

4. Verhaltenskodizes

4.1. Wir haben uns dem Ehrenkodex der Trusted
Shops GmbH unterworfen, einsehbar unter: http://
www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_
CRITERIA_de.pdf.

5. Wesentliche Merkmale der Ware oder
Dienstleistung

Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder
Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.

6. Preise und Zahlungsmodalitdten

6.1. Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten
Preise sowie die Versandkosten stellen Gesamtpreise
dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile
einschlieBlich aller anfallenden Steuern.

6.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im
Kaufpreis enthalten. Sie sind Gber eine entsprechend
bezeichnete Schaltflache auf unserer Internetprasenz
oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im
Laufe des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen
und sind von Ihnen zusatzlich zu tragen, soweit nicht
die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

6.3. Entstandene Kosten der

Geldiibermittlung (Uberweisungs- oder
Wechselkursgebiihren der Kreditinstitute) sind von
lhnen in den Féllen zu tragen, in denen die Lieferung
in einen EU-Mitgliedsstaat erfolgt, die Zahlung aber
aulerhalb der Europédischen Union veranlasst wurde.

6.4. Die lhnen zur Verfligung stehenden
Zahlungsarten sind unter einer entsprechend
bezeichneten Schaltflache auf unserer
Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot
ausgewiesen.

6.5. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht
anders angegeben, sind die Zahlungsanspriiche aus
dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung fallig.

7. Lieferbedingungen

7.1. Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie
gegebenenfalls bestehende Lieferbeschrankungen
finden sich unter einer entsprechend bezeichneten
Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im
jeweiligen Angebot.

7.2. Soweit Sie Verbraucher sind ist gesetzlich
geregelt, dass die Gefahr des zufélligen
Untergangs und der zufélligen Verschlechterung
der verkauften Sache wahrend der Versendung
erst mit der Ubergabe der Ware an Sie iibergeht,
unabhéngig davon, ob die Versendung versichert
oder unversichert erfolgt. Dies gilt nicht, wenn

Sie eigenstandig ein nicht vom Unternehmer
benanntes Transportunternehmen oder eine sonst
zur Ausfihrung der Versendung bestimmte Person
beauftragt haben.

Sind Sie Unternehmer, erfolgt die Lieferung und
Versendung auf Ihre Gefahr.

8. Gesetzliches Mangelhaftungsrecht

Die Méangelhaftung richtet sich nach der Regelung
,Gewahrleistung” in unseren Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (Teil I).

9. Kiindigung

9.1. Informationen zur Kiindigung des Vertrages
sowie den Kiindigungsbedingungen finden Sie in den
Regelungen zu ,Reparaturleistungen” in unseren
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (Teil 1), sowie im
jeweiligen Angebot.

Diese AGB und Kundeninformationen wurden

von den auf IT-Recht spezialisierten Juristen des
Héandlerbundes erstellt und werden permanent

auf Rechtskonformitat geprift. Die Handlerbund
Management AG garantiert fur die Rechtssicherheit
der Texte und haftet im Falle von Abmahnungen.
Nahere Informationen dazu finden Sie unter: https://
www.haendlerbund.de/agb-service.
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Widerrufsrecht fur Verbraucher

(Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die Giberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.)

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Michael Heif3, Bahnhofstrasse 124, 78532 Tuttlingen, Telefonnummer: 074619645671, E-Mail-Adresse:) mittels
einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen
dafir das beigefliigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil
der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ausschluss- bzw. Erléschensgriinde

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn der Vertrag fir die Erbringung
einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht.

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen, wenn der Unternehmer die Dienstleistung vollstandig erbracht hat und mit der
Ausfliihrung der Dienstleistung erst begonnen hat, nachdem der Verbraucher dazu seine ausdriickliche Zustimmung gegeben hat und gleichzeitig seine Kenntnis davon
bestatigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfillung durch den Unternehmer verliert.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.

HOTCOFFEE

Michael Heil}

Bahnhofstr. 124

78532 Tuttlingen

E-Mail-Adresse: info@hotcoffee-shop.de

Hiermit widerrufe(n) ich/ wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung

(*)

- Bestellt am (*)/ erhalten am (*)

- Name des/ der Verbraucher(s)

- Anschrift des/ der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) - Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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Datenschutzerklarung

Soweit nachstehend keine anderen Angaben
gemacht werden, ist die Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten weder gesetzlich

oder vertraglich vorgeschrieben, noch fiir

einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind

zur Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet.

Eine Nichtbereitstellung hat keine Folgen.

Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden
Verarbeitungsvorgangen keine anderweitige Angabe
gemacht wird.

,Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen,
die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
naturliche Person beziehen.

Kundenkonto  Bestellungen

Kundenkonto

Bei der Erdffnung eines Kundenkontos erheben

wir lhre personenbezogenen Daten in dem dort
angegebenen Umfang. Die Datenverarbeitung dient
dem Zweck, Ihr Einkaufserlebnis zu verbessern

und die Bestellabwicklung zu vereinfachen. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.

1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie kdnnen

lhre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an

uns widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung berihrt wird. Ihr Kundenkonto wird
anschlieRend geloscht.

Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe
personenbezogener Daten bei Bestellungen

Bei der Bestellung erheben und verarbeiten wir
lhre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur
Erfullung und Abwicklung lhrer Bestellung sowie
zur Bearbeitung Ihrer Anfragen erforderlich ist. Die
Bereitstellung der Daten ist fiir den Vertragsschluss
erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge,
dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO und ist fiir die Erfullung eines Vertrags
mit Ihnen erforderlich.

Eine Weitergabe |hrer Daten erfolgt dabei
beispielsweise an die von lhnen gewahlten
Versandunternehmen und Dropshipping Anbieter,
Zahlungsdienstleister, Diensteanbieter fir die
Bestellabwicklung und IT-Dienstleister. In allen Fallen
beachten wir strikt die gesetzlichen Vorgaben. Der
Umfang der Dateniibermittlung beschrankt sich auf
ein MindestmaR.

Kontakt  Newsletter

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des
Kontaktformulars

Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir
lhre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-
Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von Ihnen zur
Verfugung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung
dient dem Zweck der Kontaktaufnahme. Mit
Absenden lhrer Nachricht willigen Sie in die
Verarbeitung der Gbermittelten Daten ein. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO mit lhrer Einwilligung.

Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit durch
Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird. Ihre
E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung lhrer
Anfrage. Ihre Daten werden anschlieBend gel6scht,
sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und
Nutzung nicht zugestimmt haben.

Verwendung der E-Mail-Adresse fiir die Zusendung
von Newslettern

Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse unabhangig von

der Vertragsabwicklung ausschlieBlich fiir eigene
Werbezwecke zum Newsletterversand, sofern

Sie dem ausdrticklich zugestimmt haben. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.

1 lit. a DSGVO mit lhrer Einwilligung. Sie kénnen

die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird. Sie

kénnen dazu den Newsletter jederzeit unter Nutzung
des entsprechenden Links im Newsletter oder durch
Mitteilung an uns abbestellen. lhre E-Mail-Adresse
wird danach aus dem Verteiler entfernt.

Verwendung der E-Mail-Adresse fiir die Zusendung
von Direktwerbung

Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse, die wir im

Rahmen des Verkaufes einer Ware oder
Dienstleistung erhalten haben, fir die elektronische
Ubersendung von Werbung fiir eigene Waren

oder Dienstleistungen, die denen &dhnlich sind, die
Sie bereits bei uns erworben haben, soweit Sie
dieser Verwendung nicht widersprochen haben.

Die Bereitstellung der E-Mail-Adresse ist fir den
Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung
hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden
kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem lberwiegenden
berechtigten Interesse an Direktwerbung. Sie knnen
dieser Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse jederzeit
durch Mitteilung an uns widersprechen. Die
Kontaktdaten fiir die Ausiibung des Widerspruchs
finden Sie im Impressum. Sie kénnen auch den
dafuir vorgesehenen Link in der Werbe-E-Mail
nutzen. Hierfur entstehen keine anderen als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen.

Versanddienstleister

Weitergabe der E-Mail-Adresse an
Versandunternehmen zur Information liber den
Versandstatus

Wir geben lhre E-Mail-Adresse im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das Transportunternehmen
weiter, sofern Sie dem ausdriicklich im Bestellvorgang
zugestimmt haben. Die Weitergabe dient dem

Zweck, Sie per E-Mail Uber den Versandstatus zu
informieren. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung.
Sie konnen die Einwilligung jederzeit durch Mitteilung
an uns oder das Transportunternehmen widerrufen,
ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
berihrt wird.

Betroffenenrechte und Speicherdauer

Dauer der Speicherung

Nach vollstandiger Vertragsabwicklung

werden die Daten zundchst fir die Dauer der
Gewahrleistungsfrist, danach unter Beriicksichtigung
gesetzlicher, insbesondere steuer- und
handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert
und dann nach Fristablauf geldscht, sofern Sie der
weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht
zugestimmt haben.

Rechte der betroffenen Person

lhnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen folgende Rechte nach Artt. 15 bis
20 DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf Berichtigung,
auf Léschung, auf Einschrankung der Verarbeitung,
auf Datenlibertragbarkeit.

AuBerdem steht lhnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitungen zu, die
auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO beruhen, sowie gegen die
Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung.

Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Die Kontaktdaten
finden Sie in unserem Impressum.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich

bei der Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn

Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nicht rechtméRig erfolgt.

Widerspruchsrecht

Beruhen die hier aufgefiihrten personenbezogenen
Datenverarbeitungen auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO, haben Sie das Recht aus Griinden, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
diesen Verarbeitungen mit Wirkung fiir die Zukunft
zu widersprechen.

Nach erfolgtem Widerspruch wird die Verarbeitung

der betroffenen Daten beendet, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwirdige Griinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die lhren Interessen,
Rechten und Freiheiten Gberwiegen, oder wenn die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausilibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Erfolgt die personenbezogene Datenverarbeitung

zu Zwecken der Direktwerbung, kdnnen Sie dieser
Verarbeitung jederzeit durch Mitteilung an uns
widersprechen. Nach erfolgtem Widerspruch
beenden wir die Verarbeitung der betroffenen Daten
zum Zwecke der Direktwerbung.

Letzte Aktualisierung: 23.10.2019
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